
 
PIANO DI COMUNICAZIONE COOPERATIVA SOCIALE H MUTA 

 

 

1. OBIETTIVI DEL PIANO 

Il Piano di Comunicazione ha l’obiettivo di dare visibilità interna ed esterna all’impegno della 

Cooperativa Sociale H MUTA sui temi della parità di genere e, più in generale, sui temi DEI 

(Diversità, Equità, Inclusione). 

La Cooperativa, infatti, vuole essere una Organizzazione di eccellenza rispetto a questi aspetti 

della vita sociale, dove le persone possano svolgere il lavoro in sintonia con le proprie aspettative 

e necessità, sia professionali che di vita privata. 

H MUTA è convinta che un ambiente inclusivo, centrato sulla persona e sull’ascolto delle sue 

esigenze, garantisce il trasferimento di valore aggiunto all’interno a favore delle persone stesse e 

anche all’esterno verso tutti gli altri stakeholder. 

 

 

2. DESTINATARI 

Il piano di comunicazione ha come destinatari tutti gli stakeholder della Cooperativa Sociale H 

MUTA.  

 

 

3. STRATEGIA DI COMUNICAZIONE 

La strategia di comunicazione prevede l’utilizzo di forme e mezzi coerenti con gli obiettivi, i 

contenuti da condividere e i destinatari della comunicazione. 

Per alcuni aspetti possono essere utilizzati contemporaneamente più forme e/o più mezzi per 

rendere la comunicazione più efficace. 

La comunicazione può avvenire sia online (sito web, social) che offline in maniera sinergica. 

 

 

4. STRUMENTI DI COMUNICAZIONE 

Gli strumenti che possono essere utilizzati sono diversi e in funzione delle situazioni specifiche.  

In generale, i mezzi impiegati dalla Cooperativa Sociale H MUTA per comunicare agli Stakeholder il 

proprio impegno sui temi della parità di genere e sui temi DEI (Diversità, Equità, Inclusione), sono: 

 

Sito web                                        Incontri personali 

Pagine social                                 Newsletter 

Email                                             Interviste 

Telefono                                        Media locali 

Riunioni                                         Eventi 

Incontri tematici                             Bilancio sociale 

 

 



 
5. FREQUENZA DEL PIANO 

Il piano viene redatto all’inizio di ogni anno con i contenuti pianificati e può essere oggetto di 

aggiornamento durante il periodo in caso di necessità (per esempio nuovi contenuti da 

comunicare, nuove iniziative, cambiamenti di strategie, nuovi stakeholder, ecc.). 

 

 

6. DISPONIBILITÀ DEL PIANO 

Il Piano è inviato e reso disponibile a tutti gli Stakeholder. 
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